
A) Masculino B) Femenino

A) Soltero (a) B) Casado (a) C) Unión libre D) Divorciado (a) E) Viudo (a)

A) Manuales B) Administrativas C) Docentes D) Directivas

A) Suplencia B) Contrato C) Base

A) Ninguno B) Primaria C) Secundaria D) Bachillerato E) Técnico

F)  Licenciatura G)  Especialidad H) Maestría I) Doctorado J) Postdoctorado

A) Si B) No

A) Escudo         B) Lema           C) Colores        D) Historia     E) Egresados    

F) Instalaciones 

A) Si B) No

(   )Transparencia y 

Rendición de cuentas
(   )Responsabilidad (   )Equidad

(   )Lealtad y 

Compromiso
(   )Tolerancia

(   ) Profesionalismo e 

Integridad
(   )Justicia

(   )Conciencia 

ecológica y Ambiental

8.   ULTIMO GRADO ESCOLAR (Concluido)

II.        IDENTIDAD INSTITUCIONAL

9.   ¿TE SIENTES ORGULLOSO DE FORMAR PARTE DE LA INSTITUCIÓN?

10.  SELECCIONA 3 DE LOS SIGUIENTES ELEMENTOS DE LA UAN CON LOS QUE TE IDENTIFICAS MÁS

11.   ¿CONOCES EL CÓDIGO DE ÉTICA DE LA INSTITUCIÓN?

12.   ENUMERA DEL 1 AL 8 LOS SIGUIENTES VALORES INSTITUCIONALES (SIENDO EL 1 EL MÁS IMPORTANTE)

7.   TIPO DE CONTRATO

LA UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE NAYARIT APLICA ESTE CUESTIONARIO PARA CONOCER EL AMBIENTE DE TRABAJO 

DENTRO DE LA INSTITUCIÓN. SIENDO ANONIMO Y CONFIDENCIAL

I.        DATOS GENERALES

1.   EDAD   (Años cumplidos)

2.   SEXO

3.   ESTADO CIVIL

4.   ANTIGÜEDAD EN LA UAN   (Años cumplidos)

5.   ANTIGÜEDAD EN EL PUESTO   (Años cumplidos)

6.   TIPO DE FUNCIONES

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT 

ENCUESTA AMBIENTE DE TRABAJO FT-RH-01/REV.11 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT 

ENCUESTA AMBIENTE DE TRABAJO 
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LA UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE NAYARIT APLICA ESTE CUESTIONARIO PARA CONOCER EL AMBIENTE DE TRABAJO 

DENTRO DE LA INSTITUCIÓN. SIENDO ANONIMO Y CONFIDENCIAL

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT 

ENCUESTA AMBIENTE DE TRABAJO FT-RH-01/REV.11 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT 

ENCUESTA AMBIENTE DE TRABAJO 

A) Excelente B) Buena      C) Regular    D) Mala

A) Excelente B) Bueno      C) Regular    D) Malo

A) Muy Alto B) Alto  C) Medio D) Bajo

A) Excelente B) Bueno     C) Regular  D) Malo

A) Excelente B) Bueno    C) Regular  D) Malo

A) Excelentes B) Buenas  C) Regulares  D) Malas

A) Excelentes B) Buenas C) Regulares D) Malas

A) Excelente B) Bueno   C) Regular D) Malo

A) Si B) No

A) Si B) No

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Excelentes B) Buenas C)  Malas D) Pésimas

26.   ¿ EN QUE CONDICIONES SE ENCUENTRAN  LAS AULAS DONDE IMPARTES TUS CLASES?

PERSONAL ADMINISTRATIVO

IV.        RECURSOS MATERIALES

PERSONAL DOCENTE

24.   LA INFORMACIÓN PARA LA PLANEACIÓN Y EJECUCIÓN DE TUS ACTIVIDADES ACADÉMICAS, ¿TE SON 

PROPORCIONADAS DE MANERA CORRECTA Y OPORTUNA? 

25.   ¿TIENES ACCESO A EQUIPO DE CÓMPUTO, AUDIOVISUAL, LABORATORIOS Y/O TALLERES NECESARIOS PARA 

LLEVAR A CABO TUS ACTIVIDADES ACADÉMICAS O DE INVESTIGACIÓN?

21.  ¿ CÓMO ES LA RESPUESTA CUANDO SE SOLICITA EL MANTENIMIENTO EN LA INFRAESTRUCTURA FÍSICA EN TU 

ÁREA DE TRABAJO?

22.   ¿CONOCES A LOS INTEGRANTES DE LA COMISIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE EN TU ÁREA DE TRABAJO?

23.   ¿RECIBES INFORMACIÓN POR PARTE DE LA COMISIÓN DE SEGURIDAD E HIGIENE EN TU ÁREA DE TRABAJO?

16.   PARA CONCENTRARTE EN TU TRABAJO, EL NIVEL DE RUIDO ES…

17.   EL MOBILIARIO DEL QUE DISPONES EN TU ÁREA DE TRABAJO ES…

18.   EL ESPACIO PARA REALIZAR TUS FUNCIONES ES…

19.   LAS CONDICIONES DE HIGIENE DEL LUGAR DONDE TE DESEMPEÑAS SON…

20.   LA CONDICIONES DE HIGIENE DE LOS SANITARIOS EN TU ÁREA DE TRABAJO ES…

13.   ¿QUÉ REPRESENTA PARA TI LA UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE NAYARIT?

14.   LA ILUMINACIÓN EN TU ÁREA DE TRABAJO ES…

15.   EL CLIMA EN TU ÁREA DE TRABAJO (TEMPERATURA) ES…

III.          SEGURIDAD OCUPACIONAL - ESPACIO FÍSICO
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LA UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE NAYARIT APLICA ESTE CUESTIONARIO PARA CONOCER EL AMBIENTE DE TRABAJO 

DENTRO DE LA INSTITUCIÓN. SIENDO ANONIMO Y CONFIDENCIAL

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT 

ENCUESTA AMBIENTE DE TRABAJO FT-RH-01/REV.11 

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE NAYARIT 

ENCUESTA AMBIENTE DE TRABAJO 

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca D) No Aplica

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Excelentes B) Buenas C) Malas D) Pésimas

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Si B) No

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

F) Usuario - cliente G) Otros

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

V.        CONVIVENCIA CON COMPAÑEROS - COMPAÑERAS

32.   ¿CÓMO CONSIDERAS LAS RELACIONES ENTRE TUS COMPAÑEROS – COMPAÑERAS DE TRABAJO?

33.    ¿CONSIDERAS QUE EN TU ÁREA  SE FOMENTA EL TRABAJO EN EQUIPO?

34.   EN TU TRABAJO, EXPRESAS TU PUNTO DE VISTA, AÚN CUANDO SEA DIFERENTE AL DE LOS DEMÁS

35.   ¿CONSIDERAS QUE EN TÚ ÁREA DE TRABAJO SE PRESENTAN SITUACIONES DE CONFLICTO?

36.   ¿PIENSAS QUE LAS SITUACIONES DE CONFLICTO  PUEDEN AFECTAR EL AMBIENTE LABORAL?

37.   ¿QUÉ TIPO DE CONFLICTOS SE GENERAN EN TU ÁREA DE TRABAJO (ELIGE 3)

C) Con los compañeros
D)  Con los estudiantesA) Institucionales B) Directivos E) Personales

29.   CUANDO SOLICITAS UN SERVICIO PARA TU EQUIPO DE CÓMPUTO, ¿SE TE ATIENDE DE MANERA OPORTUNA?

PERSONAL MANUAL

27.   ¿CUENTAS CON EL MATERIAL NECESARIO PARA LA REALIZACIÓN DE TUS FUNCIONES? 

30.   ¿CUENTAS CON EL MATERIAL NECESARIO PARA LA REALIZACIÓN DE TUS FUNCIONES?

31.   ¿SE TE PROPORCIONA EN TIEMPO Y FORMA EL EQUIPO O HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA REALIZAR TUS 

FUNCIONES?

28.   ¿SE TE PROPORCIONA EL EQUIPO O HERRAMIENTAS NECESARIAS PARA REALIZAR TUS FUNCIONES? 

38.   ¿SE RESUELVEN LOS CONFLICTOS EN TU ÁREA DE TRABAJO?

39.   ¿CÓMO SE RESUELVEN LOS CONFLICTOS?   

VI.        RELACION CON MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES

40.   ¿FUNCIONAN LAS LÍNEAS DE AUTORIDAD/RESPONSABILIDAD AL DESEMPEÑARTE EN TU PUESTO DE TRABAJO 

?
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A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Si B) No

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Si B) No

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Si B) No

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

45.    ¿SE TE BRINDA EN TU ÁREA DE TRABAJO LA OPORTUNIDAD DE HACER PROPUESTAS PARA LA MEJORA?

46.   ¿SON CONSIDERADAS TUS PROPUESTAS PARA LA MEJORA?

VII.        PUESTO DE TRABAJO

44.   LA PERSONA QUE EVALÚA TU DESEMPEÑO EN LAS ACTIVIDADES QUE TE HAN SIDO ASIGNADAS, ¿LO HACE 

CON BASE A RESULTADOS?

41.   RECIBES EN TIEMPO Y FORMA LAS INSTRUCCIONES DE TRABAJO?

42.   ¿CONSIDERAS QUE EL RESPONSABLE DEL ÁREA DE TRABAJO DISTRIBUYE ENTRE TODOS LOS COLABORADORES 

LAS ACTIVIDADES DE MANERA EQUILIBRADA?

43.   ¿EL NÚMERO DE COLABORADORES EN TU ÁREA ES ADECUADO A LA CARGA DE TRABAJO?

50.   ¿LA CARGA DE TRABAJO ASIGNADA CORRESPONDE A TU JORNADA LABORAL?

50.Bis    ¿Por qué?

51.   ¿TIENE RELACIÓN EL PUESTO DE TRABAJO CON TU PREPARACIÓN ACADÉMICA  ?

52.   ¿ESTÁS CAPACITADO PARA REALIZAR TUS FUNCIONES LABORALES?

 47.   ¿REALIZAS CON AGRADO LAS ACTIVIDADES QUE TE HAN SIDO ASIGNADAS?

48.   ¿HAS CONSIDERADO UN CAMBIO DE ÁREA QUE MEJORE TU CONDICIÓN LABORAL?

48.Bis    ¿Por qué?

49.   ¿TE PERMITE TU DESEMPEÑO LABORAL  ADQUIRIR NUEVAS HABILIDADES PARA TU DESARROLLO INTEGRAL?

40.   ¿FUNCIONAN LAS LÍNEAS DE AUTORIDAD/RESPONSABILIDAD AL DESEMPEÑARTE EN TU PUESTO DE TRABAJO 

?
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A) Si B) No

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

A) Siempre B) Algunas veces C) Nunca

Si No

Si No

A) Si B) No

58.   SI LA UAN OFRECE CURSOS DE CAPACITACIÓN EN MATERIA DE MEDIO AMBIENTE ¿TE INTERESA PARTICIPAR?

ENERGIA ELECTRICA

DESECHOS 

ÁREAS VERDES

57.   CONSIDERAS QUE EN LA UAN SE PROMUEVE Y FOMENTA EL USO CORRECTO DE:

AGUA

USO DE INSUMOS 

 BASURA

OLORES DESAGRADABLES

PLAGAS (FLORA Y FAUNA NOCIVA)

AGUA ESTANCADA

56.   CONSIDERAS QUE TU ÁREA DE TRABAJO ESTÁ LIBRE DE:

VIII.        MEDIO AMBIENTE

53.    ¿HAS RECIBIDO CAPACITACIÓN POR PARTE DE LA UAN EN EL ÚLTIMO AÑO?

54.   ¿TE PERMITEN ASISTIR A LOS CURSOS DE CAPACITACIÓN?

55.   ¿CONSIDERAS QUE EL CONTENIDO DE LOS CURSOS DE CAPACITACIÓN HA FORTALECIDO TU DESEMPEÑO 

LABORAL?

E) No he sido convocado
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